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Produktpolitik Preispolitig>

P-Innovation (neue Logistikdienstleistungen) Preis-Politik = Kontrahierungspolifik
P-Variation (Veranderung - z. B. auch Kiihltransporte) Preisstrategie (hoch-niedrig)
P-Elimination (eine Dienstleistung rausnehmen) - Kostenorientierung

- Nachfrageorientierung
Servicepolitik (wahrend und - Konkurrenzorientierung

nach der Beauftragung) Preisdifferenzierung
- zeitlich - rdumlich - sachlich
. . - Abnehmer (standig-selten)
Marketl n g _Mlx - Menge -Verwendung
Werbung

(wo, wann, wie, wen)

Logistik aller Art -
Land, Wasser, Luft

- Spediteur tibernimmt auch
LKW mit Fahrer (Frachtfiihrer)

Uber AIDA (Verkaufsgrundsatz)
Attention
Interest
Desire
Action

Sponsoring

Social Media Marketing (SMM)
Directmarketing (anrufen, anschreiben,
anfaxen)

Mobile Marketing (z. B. Sendungsverfolgung)
Public Relations (fiir Unternehmen, nicht Produkt)
Messen (Trans-Log-Intermodal, transport logistic...)

Kommunikationspolitik Distributionspolitik

- gesamte Logistik-Kette anbieten



City-Logistik @
schematisch dargestellt

Guterver-
kehrszen-
trum (GVZ)

Im GVZ-Modell fahren die groRen LKW das gemeinsa-
me GVZ an, laden hier die Giiter ab oder um. Kleinere
Fahrzeuge (auch elektrisch, da die Reichweite kleiner
ist) ibernehmen die Guter und fahren systematisch die
Stadtrouten ab. Das erspart bis zu 40% Strecke, CO,,
Larm, entlastet also Mensch, Stadt und Umwelt.

Jeder Spediteur oder Frachtfiihrer bringt mit seinem
LKW Giiter in die Stadt, macht viele Wege und
Strecken. Er kommt mit teilweise riesigen Ladungen,
um gewerbliche Kunden zu bedienen.



" £ 1 1 I n COte rms 2 020 (gliltig seit 01.01.2020 - vereinfacht)

Versicherung Verkéufer eeeeeeee

Kosten Verkédufer — se—

Kosten Kéufer

'ﬂhi@

Term Frachrthrer Ladehafen- |Léngsseite an Bord Bestimmungs- definierter Zoll auf LK\

Terminal-Zoll | Schiff hafen Bestimmungsort entladebereit
EXW ex works - |./ab Werk
FCA free carrier - % frei Frachtfiihrgr — auch: shipged on board Bill of lading = on board B/L

Verkaufer kann Bordkonnossement vereinbaren (wichtig ftir das Akkreditiv)
CPT carriage paid to - frachtfrei bis Blestimmungsort
cIP carriage and insurance

OO O [UUUU00UUUCUU00U0T00U0 G ?
DPU delivered at place unloaded - frei bis definieftem Bestimmungsort (MIT Entladung 5
&
DAP delivered at place - frei bis definiertem Bestimmungsort (ohne|Entladung) ¥4
delivered, duty paid - frei und verzollt %
bDP B individuell Itk
rules for sea and inland waterway transport - ? Klauseln fiir den See- und Binnenschifffahrt-Transport
EAS free alongside ship - frei bis ans Schiff 4
FOB free on board - frei bis aufs Schiff (an Bord) z;
CFR costs and freight - g% Kosten und Fracht bezahlt bis Bestinjmungshafen
\\fZ Kosten, Versicherung (Mindestschutz) und Fracht bis Bestimmungshafen bezahlt

costs, insurance and freight -

CIF




bei Guterschaden

max. 8,33 SZR/kg
wahrend Beforderung

bei Verspatung
max. 3 x Fracht (HGB)
max. 1 x Fracht (CMR)

Eremdverschulden

(z. B. Fahre)
2 SZR/kg
oder
666,67 SZR/Stlick

Haftung und Schadenersatz

— darf den Warenwert nicht Ubersteigen.

bei Guterschaden
17 SZR/kg (CIM)

8,33 SZR/kg (HGB+ALB)

bei Verspatung
max. 4 x Fracht (CIM)
max. 3 x Fracht (HGB)

bei Guterschaden
666,67 SZR/Stilick
oder
2 SZR/kg

Hoherer Betrag zahlt

bei Verspatung
max. 3 x Fracht (HGB)
max. 1 x Fracht (CMNI)

Vorlauf oder Nachlauf
8,33 SZR/kg

Reiner Vermdgensschaden bei Verspatung

= m»—:::—g_;j
bei Giiterschaden

und Verspéatung

22 SZR/kg (MU)

Schadenersatz auch hoher

bei Angabe des Transport-

wertes (declared value for
carriage)

Hochstbetrag = max. 1,25 Mio. € oder 2 SZR (vgl. ADSp 23.1.3)

volle Risikoabdeckung durch Transportversicherung

oder durch Haftungserweiterung im AWB (declared value for carriage)




Lenk' und RUheze|ten (VereinfaCht)—aberfﬁrdiePrufungmeistausreichend

Entladen,
Beladen
und
Ladungs-
sicherung R
gelten als
Arbeitszeit L%

k é Nach dem Arbeitstag: Tagesruhezeit (11 h)

© 2023 u-form Verlag



Eisenbahnverkehr:

Wie kann ich verladen? Welche Waggons muss ich anfordern?

Es sollen Gussteile verladen und verschickt
werden:

512tinKistenzuje 16t

jede Kiste auf Einwegpalette

Stapelfaktor 1

MaRe:

1 Kiste einschl. Palette = 100*120%110 cm (I*b*h)

Da die Paletten 1,20 breit sind, gehen nicht zwei
nebeneinander in den Container, der insgesamt
nur 2.359 mm breit ist. Also verladen wir 2 x 100
nebeneinander, wir kénnen einmal stapeln. Beim
Stapeln ergibt sich eine Hohe von 2 x 1,10 =
2,20m, passt bei 2,392m Hohe des Containers.
Mithin gehen auf 1,20 (Lademeter) 2x 2 =4
Paletten. Da der Container 5.895 mm lang ist,
schaffen wir 4 x 1,20 Lademeter = 4,80, also 4

x 4 =16 Stiick. Da bleibt noch 5,895m - 4,80m
=1,095m Platz, den wir mit zwei (ibereinander
gestapelten Kisten fiillen kénnten, insgesamt mit
18 Paletten.

© 2023 u-form Verlag

|

MaRe 20° Standard-Container (innen)
("b*h) = 5.895 * 2.359 * 2.392 mm

zulassiges Gesamtgewicht 30.480 kg
- Eigengewicht -2.250 kg
=maximale Zuladung = 28.230 kg
Volumen 33,2 cbm

18 Paletten wiegen 18 x 1,6t=28,8t.
Damit iiberschreiten wir die zuléssige Zuladung
von 28,23 t, deshalb laden wir nur 17 Paletten.

17 Paletten = eine Containerladung wiegt dann
27,2 t. Da wir 512 Paletten insgesamt haben,
miissen wir 512 : 17 = 18,8 — also 19 Container
beladen.

Informationen technischer Art

Flachwagentyp Sdgkms 707 | Sdgmns 743
Ladelange (LL)in mm | 15.200 16.425
Lastgrenze in t 37 69
Eigengewicht in t 16 21

Der Flachwagen, den wir aus den gegebenen Daten
aussuchen missen, kann entweder 37 t transportieren
oder 69 t. Auf beide passen 2 Container (entweder
15,20 m oder 16,425 m Ladelangen). Bei beiden
Flachwagen wiirden 2 x 27,2 = 54,4 t zugeladen, also
mehr als die Lastgrenze von 37 t, die bei dem ,kleinen”
zulassig sind. Deshalb wahlen wir die gréRere Ausgabe
mit der Lastgrenze 69 t.

Da wir 19 Container verfrachten miissen, bestellen wir
bei der Bahn (DB Schenker) 10 Flachwagen des Typs

Sdgmns 743.




Das dkonomische Prinzip
Es gilt immer: Ein Faktor ist fest - einer ist variabel
Falsch: beide Faktoren variabel

Das Minimalprinzip

Das Maximalprinzip

ZIEL FEST - WIRD ERREICHT MIT MINIMALEN MITTELN

MITTEL GEGEBEN - ZIEL MAXIMIEREN

>

>
|

>

>

>

| 2

Beispiele:
Umsatz von 2 Mio € mit den geringsten Kosten
erzielen
Priifung irgendwie schaffen mit minimalem Aufwand
2.400 Stlick am Tag fertigen mit moglichst wenig
Personal
Von Pontius nach Pilatus fahren mit niedrigstem
Spritverbrauch
Urlaub von zwei Wochen wird nach dem glinstigsten
Angebot ausgewahlt
Ich mdchte auf dem kiirzesten Weg die Ware zu
meinem Kaufer (Ort=fest) transportieren
Unser Burgermeister vergibt die Bauarbeiten fiir die
neue Stralle an den preiswertesten Bieter

© 2023 u-form Verlag

Beispiele:

» Kostenvolumen 6 Mio € - mdglichst hohen Umsatz
erzielen

» Jeden Tag 2 Stunden Vorbereitung - Priifung best-
maglich schaffen

» Mit 100 Mitarbeitern so viel Stlick wie moglich am
Tag fertigen

» Mit 20 Litern Diesel so weit fahren wie moglich

» Eine Familie versucht, mit ihnrem Familieneinkommen

maglichst viele Glter einzukaufen
» Sie haben 1000 Euro und wollen damit so lange in
Urlaub fahren wie mdglich

» Aus einem Lederstlick werden so viele Schuhsohlen

wie méglich geschnitten

D)



(Fast) Alles zu Vertragsvoraussetzungen (8 = BGB)

&
. ) &
A.s(\\% SN X
Ny 280 & PN ©
& &° S% A o & ©
«\o_:b ‘1\0:‘2' t&.\°-" &@% &\@ ‘\'Z& <\'\\\°
& & N S o &
N AN « RO N &
c(zf‘ & 14 x® 16 L) © 21°
geschaftsunfahig 7 beschrankt geschaftsfahig _ 18  geschaftsfahig _
Es darf nicht verstoRen werden: Vertrag nur mit Einwilligung der Eltern (auch nachtraglich) Es darf nicht vorliegen:
+gegen gute Sitten (Ausbeutung - Im Rahmen des Taschengeldes §110 eigene Vertrage zuldssig, aber: I
einer Notlage, Wucher) KEINE Zukunftsgeschéfte - z. B. Ratenkéufe + ”t”f“ ) )
+ gegen ein gesetzliches Verbot - selbstandiges Erwerbsgeschaft maglich §112 aber: keine Anfechtung bei
e o - v - Arbeitsverhaltnis selbstandig aufgeben und ein neues suchen, in die Motivitum maglich
giften Gewerkschatt eintreten etc mgl. als VOLL Geschaftsfahiger § 113 + Drohung
+ gegen eine Formvorschrift, z.B. + Arglistige Tauschung
missen Immobilienkaufe notariell Schwebend (un)wirksame Vertrage: Sonderfall bei Anfecht i 30 Jah
beurkundet und in das Grundbuch Vertragen Minderjahriger (7-18), die (noch) keine Einwilligung der o ghiicn glejggﬁgftl traum 30 Jahre
eingetragen werden; Ehe muss Eltern haben und nicht nach Taschengeld§, Erwerbsgeschaft oder + Scherzaeschaft
vor einem Standesbeamten Arbeitsverhaltnis beurteilt werden kénnen. Mit der (nachtréglichen) ber Sg h fir ied
geschlossen werden Genehmigung der Eltern wird der Vertrag rechtswirksam, mit der a ; " Z ez {nfjss ur jeaen
Nichtgenehmigung bleibt er nichtig. CLEE e,
Anfechtbare Vertrage: lrtum + Drohung + Arglistige T4uschung (IDA-Vertrage)
Nichtige Vertrage: Alle anderen Vertrage, die gegen das Recht verstolRen (.
@,

© 2023 u-form Verlag



AuBenfinanzierung

Kapital flieRt dem Unter-
nehmen von aulen zu

Finanzierungsarten

—

Innenfinanzierung

Kapital kommt aus dem
Unternehmen selbst

i Kreditfinanzierung Beteiligungs- i Selbstfinanzierung i i Finanzierung durch
i : finanzierung H i i Kapitalfreisetzung

Fremdkapitalzufiihrung ¢ Kapitalzufiihrung durch die ¢ Finanzierung aus einbe- :  Finanzierung aus vort-  :

l : : bergehend freigesetzten

Fremd-
finanzierung

Eigen-
finanzierung

Eigentlimer

haltenen Gewinnen

i Mitteln wie Abschreibun-

Einige andere (moderne) Finanzierungsarten: )
Factoring (Forderungsverkauﬂ Leasing (Mieten von Anlagen) - Franchising (Ubernahme von Know-how und Marketing) -

Sale-Lease-Back-Verfahren (Verkauf der Anlagen und gleichzeitiges Anmieten dieser Anlagen)

Eigen-
finanzierung

gen oder Pensionsrlick-
stellungen

Eigen-/Fremd-
finanzierung




Einstufige Deckungsbeitragsrechnung

allgemeines Berechnungs-Schema:

Umsatzerldse

. variable Einzelkosten

[netto, also ohne Rabatte 0.4.]
[Menge x Sttickerlose]
[auftragsbezogene Speditions-
kosten, etwa Kraftstoffe]

= Rohergebnis
. variable Gemeinkosten

[etwa Energie, Kleinteile]

= Deckungsbeitrag (DB)

/. fixe Kosten

[wird genutzt, um die folgenden
fixen Kosten abzudecken. Die-
se Kosten miissen unbedingt
erwirtschaftet werden, bilden
daher die kurzfristige Preisun-
tergrenze]

[etwa Abschreibungen, Zinsen,
Pachten, Verwaltungskosten]

= Betriebsergebnis

© 2023 u-form Verlag

[deckt alle Kosten ab und bildet
bei einem Betriebsergebnis > 0
einen vorldufigen Gewinn]

konkretes Beispiel:

Die DADA GmbH Ubernimmt fiir
ihren Kunden, die hik OHG, die
Zwischenlagerung aller Produkte.
Die Kapazitat des Lagers bietet
7.400 Paletten-Stellplétze.

Dafiir werden der hik OHG
18,50 €/Stellplatz berechnet.

Zurzeit (Oktober) sind 6.888 Platze
belegt.

An Kosten fiir Oktober fallen an:

K; =87.654 €und

Ko a° belegte Platze = 2,30 € und
Koo & nicht belegte Platze = 0,60 €
Das Betriebsergebnis fiir Oktober
soll ermittelt werden.

konkrete Rechnung:

Umsatzerldse

=18,50€x6.888 = 127.428,00 €
1K ;= 6.888x230€= 1584240 €
= Rohergebnis = 111.585,60 €
1Ky 512X 0,60 €= 307,20 €
= Deckungsbeitrag = 111.278,40 €
LI, = 87.654,00 €
= Betriebsergebnis = 23.624,40 €

Schnellmerker:

Umsatzerlose
/ Kvar

= Deckungsbeitrag
1K

fix

= Betriebsergebnis



Betriebsabrechnungsbogen

Mehrstufig (Stufe 1 - Kostenarten verteilen auf drei Hauptkostenstellen + allgemeine Verwaltung, Stufe 2 - allg. Verwaltung verteilen nur noch auf die 3 Hauptkostenstellen)

Betriebsabrechnungsbogen 1112022

Kostenarten Betrége (€) Schlissel allg.Verwal- | StraBe € | Luft € | Schiff €
orseahen Sum\:g;g(e )g zrerZhner g2 Hauptkostenstellen

Lohne 222.000 (] ) 1.7:1:1 (10) (2) 22.200 (3)1 55.400 22.200 22.200
Gehalter 333.333 6:3:2:2 (13) 153.846 76.923 51.282 51.282
Fuhrpark 444.444 1:9:1:1 (12) 37.037 333.333 37.037 37.037
Verwaltung 111.000 4:2:1:1 (08) 55.500 27.750 13.875 13.875
Versicherungen 88.880 1:6:2:2 (11) 8.080 48.480 16.160 16.160
kalkulatorische Zinsen 99.990 3:5:1:1 (10) 20.997 49.995 9.999 9.999
kalkulatorische Abschreibung 234.559 2:7:2:2 (13) 36.086 126.301 36.086 36.086
5 (Summe) Gemeinkosten  |(4) 1.534.206 (5) 342746 818.182 186.639 186.639
+ Umlage allg.Verwaltung 5) 421007 5) 195855 | (5) 97.927 | (5) 48.964
= alle Gemeinkosten je Abteilung (6 1.014.037 284.566 235.603
+ Einzelkosten je Abteilung 3.456.063 1.234.567 1.112.697
= Gesamt-Abteilungskosten (7 24.470400 1519.133 1.348.300
Abteilungserlse 4.888.900 1.788.333 1.555.500
Abteilungsergebnis ( 38 ) 418.800 269.200 207.200

Gesamtergebnis

(9) 895.200

N




AIDA...

Akkreditiv oder Inkasso ..
anfechtbarer Vertrag............ 61
Anforderungen Kfz-Fahrer... 37

Angebotsiberhang............... 96
Anlageintensitat
Arbeitslosengeld
Arbeitslosenversicherung.... 87
arglistig verschwiegen......... 66
AufsChwung.......c.cccoveveenne. 89
Aufsichtsrat
Ausfuhrerklarung
Ausfuhrstelle...................
Ausfuhrverfahren
Ausgangsstelle....
Auskunftei.......
AuRenfinanzierung .
auRerordentliche Kiindigung 86

Bord-Konnossement............ 15
Bordero
Break-Even-Point................ 111
Bringschulden..............c.......

birgerlicher Kauf.

Auszubildendenvertretung... 80

Blrgschaft ........c.cocoevrieennn.
Bankauskunft (07 S
begleiteter Verkehr .. 40  Cargo Manifest........

32 Carnet ATA Verfahren..
81  Carrier's haulage .
Cash Flow........

Beiladung.........
Berufsschule

bestatigtes Akkreditiv...
Beteiligungsfinanzierung .
Betriebsrat ...

BIC.......
Bilanz...
Bill of Lading.....
BIP.....cccoooeen.
Corporate Behavior .
BLZ.. 95  Corporate Design .... .
Bonitatsprifung ... Corporate Image/ldentity........ 1
Boom Corporate Communication..... 1

Stichworte nach Alphabet

Darlehen.......cccoocvvvininennn, 63
(D2 8,9
[0 8,9

Deckungsbeitrag einstufig . 101
Deckungsbeitrag mehrstufig104
Deflation .......c.ccccovveiieii 91
Depression ...

Devisenmarkt........
Devisentermingeschéft.
Dienstleistungsvertrag ..
Dienstvertrag.............
Differenztage berechnen .. 113
Direct Marketing ...........c.c...... 2
Distributionslogistik.............. 29
Distributionspolitik.................. 2

Dokumente beim Fahrer. 19,37
Dokumenten-Inkasso D/P11,14
Dokumentenakkreditiv11,12,13
Dreisatzberechnungen...... 16
Drittstaatengenehmigung .... 36
Durchschnittsberechnung.. 117
E.K. 78



Eigenfinanzierung...
Eigenkapitalrendite .
Eigentum ...
Eigentumsvorbehalt
einfaches Zeugnis ..
Einfuhrumsatzsteuer...
Einfuhrabgaben
Einkommenssteuer Grundl.. 85
einseitige Rechtsgeschéfte.. 58
einseitiger Handelskauf ...... 62
Einzelprokura..............
Einzelwagenverkehr ...
Eisenbahn international....... 41
Eisenbahn Karte .
Eisenbahn Verladung .......... 43
Empfangerpflichten
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Euro-Zone

Fahrzeugkostenkalkulation107ff
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Frachtbrief - Waybill

Stichworte nach Alphabet
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freight collect ........ccovvvne. 31,56
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Fremdfinanzierung...
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Kommissionierung............
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Mangelart
Marketing Mix
Marketingziele .
Marktanalyse
Marktbeobachtung...
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Namlichkeit............ccccoceu
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nichtiger Vertrag PreispolitiK ..........cvveiriirs
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Prokura.......ccccoovveninninnns 69
Prozentberechnungen........ 112
Prozesskette, logistisch....... 29
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Rechtsgeschafte...
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