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KAPITEL 1 | Märkte analysieren und bewerten

Der Begriff des Marketings
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Die Entwicklungsstufen des Marketings:

Produktions- bzw. Distributionsorientierung 

Marketing als Distributionsfunktion
1950er

1960er

1970er

1980er

1990er

2000er

Verkaufs- und Verbraucherorientierung 

Marketing als Engpassfunktion

Markt- und Handelsorientierung 

Marketing als Führungsfunktion

Wettbewerbsorientierung 

Strategisches Marketing

Umfeldorientierung 

Marktorientiertes Führungskonzept

Netzwerkeorientierung

Individuelles, multioptionales,  
vernetztes Beziehungsmarketing
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Arten des Marketings:

Konsumgüter-Marketing

Industriegüter-Marketing

 

Dienstleistungs-Marketing

Handels-Marketing

Online-Marketing (Internet-Marketing, Digital-Marketing)
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Direkt-Marketing

 

Brand-Marketing

Neuere Formen des Marketings:

Ethno-Marketing

Neuro-Marketing



9

Guerilla-Marketing

Ambush-Marketing

 

Influencer-Marketing

 

Virales Marketing
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Content-Marketing

Mobile-Marketing

Instrumente des Online-Marketings:

  
 

Unternehmenswebsite  

Display-Marketing  
 

 

Social-Media- 
  

 
Suchmaschinenmarketing
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Das 
 

Suchmaschinenmarketing

 

Suchmaschinenoptimierung (SEO)  

Suchmaschinenwerbung (SEA)

 

eigenen Website

Display-Marketing Banner,  
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Das E-Mail-Marketing
 

Online-PR

Soziale Medien (Social Media)
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Die 4 P‘s des klassischen Marketing-Mix

 

 

Product 

(Produktpolitik)

Place

(Distributionspolitik)

Price

(Preispolitik)

Promotion

(Kommunikationspolitik)

Marketinginstrumente – Marketing-Mix

Produktpolitik Preispolitik
Distributions-

politik
Kommunikations-

politik

 

 

 

Produkt-Mix Preis-Mix Vertriebs-Mix
Kommuni- 

kations-Mix




