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Welche 3 der nachfolgenden Papiere eignen sich
zur Warenannahme?

1. Lieferschein

2. Frachtbrief (z. B. HGB, CMR, CIM)
3. Bestellschein

4. Ladeschein

5. Angebot
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Richtig sind:

1. Lieferschein

2. Frachtbrief (z. B. HGB, CMR, CIM)
4, Ladeschein
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Was priifen Sie bei der Warenannahme in
Anwesenheit des Frachtfiihrers?
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Ist die Ware fur mich/uns bestimmt?

= Empfangeradresse priifen

Stimmt die Anzahl der Packstlicke/Collies etc.
mit den Begleitpapieren tberein?

= unverziigliche Dokumentation auf den
Begleitpapieren bei Differenzen

Sind aulberliche Schaden erkennbar?

= wenn ja, unverzigliche Dokumentation auf
den Begleitpapieren

Mehrwegverpackungen auf Beschadigungen
prifen = Sind die Mehrwegverpackungen
verbogen, beschadigt, stark verschmutzt?
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Warum priifen Sie bei der Warenannahme die
Lieferanschrift zuerst?
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Unnotige Entladevorgange hatten diese Folgen:

Zeitverlust
Platzmangel in der Warenannahme
Gefahr von Beschadigungen fremder Waren

Wartezeiten fir die anliefernden Spediteure
fihrt zu Standgeldforderungen
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Was priifen Sie bei der Anlieferung von
Mehrwegverpackungen? Erlautern Sie dies
anhand der Annahme von EUR-Gitterboxen!
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Gepruft wird die Tauschfahigkeit von EUR-Gitterboxen
mit z. B. folgenden Fragestellungen:

o Sind die Ecksdulen/Steilwinkelaufsatze gerade?

o Konnen die Vorderwandklappen geéffnet werden?

» Sind Bodenrahmen und Fifte verbogen?

o Stehtdie Gitterbox gleichmaRig auf den vier FiiRen?

o Sind die Rundstahlgitter verbogen?

¢ Fehlen Maschen pro Wand?

» Sind Maschen verbogen oder gerissen?

o Fehlen Bretter oder Teile davon des Bodens?

o Wieist der Allgemeinzustand (Rost,
Verschmutzung)?

o Istdie Aufschriftentafel vorhanden?
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Welche weiteren Priifschritte unternehmen
Sie, nachdem Sie die Ware vom Frachtfuhrer
entgegengenommen haben?
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o Istesdierichtige Ware?
= |dentitat priifen

o Wurde die richtige Menge geliefert?
= Quantitat prifen

o Istdie Ware beschadigt?
= Priifung auf Beschaffenheit

o Hat die Ware die richtige Qualitat?
= Qualitatsprifung

Weitere Fragen kdnnen sein:
o Wurde die Ware tiberhaupt bestellt?
o Wurde die Lieferzeit eingehalten?
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Nach der Warenannahme erfolgt die umfangreiche
Kontrolle und Priifung der Ware. Welchen

der folgenden Mangel priifen Sie in diesem
Zusammenhang nicht?

1. Beschaffenheitsméngel (z. B. fehlerhafte Ware,
Ware entspricht nicht den Werbeaussagen)
Montagemangel

Mangel in der Art / Identitat (Falschlieferung)

Mangel in der Menge

LA S

Rechtsmangel (z. B. Ware ist mit Pfandrecht

belastet)
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Richtig ist:
5. Rechtsmangel

Diese kdnnen vom Personal im Wareneingang
nicht tiberprift werden.
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Welche 2 der nachfolgenden Beispiele
beschreiben Falschlieferung/Mangel in der Art?

1. Die gelieferten Jeans weisen starke
Verschmutzungen auf.

2. Statt Jeans werden Tweed-Hosen geliefert.

3. Statt Zitronenlimonade wird
Orangenlimonade geliefert.

4. Die gelieferten bedruckten Tassen
sind entgegen der Beschreibung nicht
spulmaschinenfest.
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Richtig sind:
2. Statt Jeans werden Tweed-Hosen geliefert.

3. Statt Zitronenlimonade wird
Orangenlimonade geliefert.
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Welche 2 der folgenden Beispiele sind
Beschaffenheitsmangel?

1. Statt 500 Bleistifte werden 800 Bleistifte
geliefert.

2. Diein blau bestellten Damenrocke wurden in
schwarz geliefert.

3. Indie wasserdichten Uhren dringt Wasser ein.

4, Statt Zitronenlimonade wird Orangenlimonade
geliefert.

5. Eswerden Kartoffeln der Handelsklasse Il statt
der Handelsklasse | geliefert.
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Richtig sind:
3. Indie wasserdichten Uhren dringt Wasser ein.

5. Es werden Kartoffeln der Handelsklasse II
statt der Handelsklasse I geliefert.
Beschaffenheitsmangel: negative Abweichung
von der tatsachlich vereinbarten Beschaffenheit
Es sind bei beiden Lésungen die zugesicherten
Eigenschaften nicht vorhanden bzw. die
versprochene Kennzeichnung ist falsch.

(vgl. § 434 BGB, Neuregelung 2022)
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Welche Unterlagen/Dokumente etc. benétigen
Sie zur Priifung der Ware im Wareneingang
hinsichtlich Identitat, Quantitat, Qualitat und
Beschaffenheit?
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Bestellung

Auftragsbestatigung

Muster, Proben

Lieferschein

Bilder, Warenbeschreibungen, Kataloge

Seriennummern, ldentifikations-
nummern o. A. (z. B. bei elektronischen
Geraten)





